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Centrul de Contact şi Suport al Cetățenilor Români din 
Străinătate

Ministerul Afacerilor Externe a creat Centrul de Contact și Suport 
al Cetățenilor Români din Străinătate pentru a veni în sprijinul 
dumneavoastră,  punându-vă la dispoziție un instrument eficient de 
comunicare cu instituția căreia se adresează și, totodată, pentru a vă 
oferi informații consulare actualizate într-o manieră rapidă și 
accesibilă.

Personalul specializat care operează în cadrul Centrului de Contact 
și Suport al Cetățenilor Români din Străinătate asigură 24 ore/7 
zile asistență consulară atât în ceea ce privește informarea 
dumneavoastră asupra serviciilor consulare prestate de misiunile 
diplomatice și oficiile consulare ale României din străinătate, cât și 
în cazul producerii unor situații de urgență în care puteți fi 
implicați, în exteriorul granițelor țării.

Informațiile privind toate serviciile consulare sunt redate prin 
intermediul unui robot telefonic care permite cetățeanului român să 
aleagă și tema de interes în domeniul serviciilor consulare. 
În cazul în care doriți informații suplimentare, puteți intra în 
legătură cu un operator al Centrului de Contact și Suport al 
Cetățenilor Români din Străinătate. Cererile vor fi soluționate în 
cel mai scurt timp posibil.

! Ascultați cu atenție informațiile prezentate de robotul telefonic ! 
Acestea sunt prezentate într-o manieră detaliată şi accesibilă, care 

facilitează accesul la informații consulare corecte!

Pentru soluționarea cererilor de natură consulară, puteți transmite 
solicitările, 24ore/7zile, fie prin intermediul paginii de internet a 
Centrului de Contact și Suport al Cetățenilor Români din 
Străinătate  fie la adresa de email a www.informatiiconsulare.ro
centrului .contact@informațiiconsulare.ro

! Pentru operativitate utilizați cu precădere corespondența 
electronică !

Recomandăm să consultați și website-ul Ministerului Afacerilor 
Externe al României, www.mae.ro, rubrica „Vize, servicii 
consulare”, în cadrul căruia puteți obține numeroase informații de 
interes, pentru fiecare zonă geografică.

Nr. Crt. Misiune diplomatică /  Telefon cetățean
 Oficiu consular   

1. Abu Dhabi  0097124461158
2. Abuja  002349038411860 
3. Addis Abeba  00251116610156
4. Alger  0021321600871
5. Almeria  0034950625963 0034950624769
6. Amman  0065812627
7. Ankara  00903124477940
8. Ashgabat  009312347633
9. Astana  0077172286.044
10. Atena  00302106728879 0030106728875
11. Bagdad  0096417782860
12. Baku  00994124650925
13. Balti  0037323180002
14. Bangkok  006622402523
15. Barcelona  0034934181535 0034934344223
16. Beijing  008613601218304
17. Beirut  0096105924849
18. Belgrad  00381113670361 00381113670362
19. Berlin  00493021239555
20. Berna  0041313513639
21. Bilbao  0034944233963
22. Bogota  005712566438
23. Bologna  00390515872120 00390515872209
24. Bonn  00492286838135
25. Brasilia  00556132258992
26. Bratislava  004315052343
27. Bruxelles  003223475338
28. Budapesta  003613847689 003612201666
29. Buenos Aires  00541143228656
30. Cahul  0037329980001 0037329980002
31. Cairo  0020227355326
32. Canberra  0061262902442
33. Cape Town  0027217611781
34. Caracas  005812619480
35. Castellon  0034964216172 0034964203331
36. Catania  0039095537909 0039095536139
37. Cernauti  00380372545445
38. Chicago  0013125731315
39. Chisinau  0037322260737 0037322260747
40. Ciudad de Mexic 00525552800447
41. Ciudad Real  0034926226825
42. Colombo  0094112673331
43. Copenhaga  004539464719
44. Dakar  00221338248157
45. Damasc  00963113327570
46. Doha  0097444934848
47. Dubai  0097143492974
48. Dublin  0035316681150
49. Edinburgh  00441315249498
50. Erevan  0037410227610
51. Gyula  003664464579
52. Haga  0031703541580
53. Hanoi  0084438452014
54. Harare  002634700853
55. Havana  005372144978
56. Helsinki  0035892413624
57. Hong Kong  0085225233817
58. Islamabad  00920518441476
59. Istanbul  00902123583541
60. Izmir  00902324650579
61. Jakarta  0062213106240
62. Kabul  0093793197448
63. Khartoum  00294185330113
64. Kiev  00380445009932
65. Kuala Lumpur 0060321423172
66. Kuweit  0096524849485
67. Lima  005114409396
68. Lisabona  00351213966463
69. Ljubljana  003934964203331 003934964216172
70. Londra  004402076029833 004402076029833
   004402076029833 004402076029833
71. Los Angeles  0013104738061 0013102314468
   0013104440623
72. Luanda  00244222321076
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73. Luxemburg  0035226458164
74. Lyon  0033478607077
75. Madrid  0034917344004
76. Manila  006328439014
77. Marsilia  0033491221741
78. Milano  00390240074018 00390240098207
   00390240090088
79. Minsk  00375172927300
80. Montevideo  0059826245783
81. Montreal  0015148761792
82. Moscova  0074991430427
83. Munchen  004989553307
84. Nairobi  00254721214073
85. New Delhi  00911126141663
86. New York  0012126829120 0012126829121
87. Nicosia  0035722495333 0035722517333
88. Odessa  00380487221017
89. Oslo  004722561237
90. Ottawa  0016137899361
91. Paris  0033147052755 0033147052966
   0033145503997
92. Phenian  00861065442344
93. Podgorita  0038220618041
94. Praga  00420257532090
95. Pretoria  0027124600061
96. Pristina  0038138604272
97. Rabat  00212537721493
98. Ramallah  0097222401025
99. Riad  0096114566205
100. Rio de Janeiro 00552125566906
101. Roma  00390651531155 00390651530315
   00390651965268 00390651530987
102. Rostov pe Don 0078632275925
103. Salonic  00302310340088
104. Sankt Petersburg 0078123350844
105. Santiago de Chile 0056222312325
106. Sarajevo  0038733668893
107. Seul  008227976438
108. Sevilla  0034954233243 0034954230947
109. Shanghai  00862162701146
110. Singapore  0065 6735 5025
111. Skopje  0038923228058
112. Sofia  0035929733510
113. Stockholm  00468205674
114. Strasbourg  0033388356549
115. Sydney  0061292993764
116. Szeged  003662424431
117. Taskent  00998711205953 00998712526888
118. Tbilisi  00995322382310
119. Teheran  00982177534658
120. Tel Aviv  0097235290613
121. Tirana  0035542303133
122. Tokyo  0081334791804
123. Torino  00390112495264 00390112495775
124. Toronto  0014165855802 0014165859177
125. Trieste  003934964203331 003934964216172
126. Tunis  0021671766926
127. Ungheni  0037323680001 0037323680002
128. Vancouver  0016046330786
129. Vârset  00381644030836
130. Varsovia  0048226283156
131. Viena  004315032465
132. Vilnius  0037052310552
133. Washington  0012023876901 0012023322935
134. Zagreb  003854677660
135. Zajecar  0038119432334
136. Zaragoza  0034976481429
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